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cyberspazio. Purrisolvendo mille
problemi, Internet non offre a
priori una via d’accesso sempre
utilizzabile alla propria rete azien-
dale. Vediamo allora quali sono
leindicazioni essenziali per orien-
tarsi nell’offerta dei prodotti per

il collegamento remoto.

ARA

Alcune ere fa, quando i piu
cominciavano ad aprire le prime
finestre di Windows, ancora allo
stato nascente, e le informazioni

dell’assistenza tecnica Apple viag-

era solo un fatto accademico a
linea di comando...

ARA € adesso arrivato alla relea-
se 3.0, portandosi dietro le fun-
zionalita diun tempo earricchen-
dosi del nuovo bagaglio tecnolo-
gico costituito dall’'insieme delle
soluzioni di networking del Mac-
OS che va sotto il nome di Open
Transport.

Come ogni buon prodotto per
la comunicazione, Ara si divide
in una componente server e una
client. La parte server si preoccu-

padi predisporre uno o pit dispo-

disponibili nel Mac su cui sta gi-
rando il server ARA. Per risorse si
intendono tutte quelle accessibili
da Scelte Risorse, e quindi le stam-
panti e le cartelle condivise sulla
rete locale.

La parte client é chiaramente
dedicata all’'utente che, trovando-
si distante dalle risorse condivise,
vi puo accedere attraverso la linea
telefonica. Il protocollo usato nel-
le comunicazioni resta AppleTalk
che, se da un lato rende intuitivo
I'uso delle risorse grazie alla loro
rappresentazione con icone e car-

telle, dall’altro resta al palo in ter-

connettere indifferentemente a
un Internet provider o al server
Mac dell’ufficio, ma soprattutto
si ha libero accesso a tutte quelle
risorse, cosl in voga, presenti in
una intranet eterogenea; per
esempio, con l'ausilio di Netsca-
pe o Explorer, si puo navigare nel
sito aziendale (non necessaria-
mente pubblicato su Internet o
installato su un Mac) strutturato

ad hoc per fornire listini o accet-

che si appoggiano a Tcp/Ip e alla
ormai classica configurazione
client/server.

Ara 3.0 ¢ allo stesso tempo
anche un server Ppp (ormai lo
standard per le connessioni mul-
tipiattaformain dial-up) con Tcp/
I, questo significa che anche un
Pc con Windows 95 tramite il
suo Accesso Remoto puo colle-
garsi a un server ARA e accedere

alle risorse condivise.
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Le societa che producono pro-
dotti per Mac, quando commer-
cializzano strumenti per la co-
municazione si preoccupano di
fornire la compatibilita con ARA.
Non fa eccezione Timbuktu di
Netopia (ramo dedicato al
networking di Farallon). Questo
software, giuntoalla versione 4.0,
oltre a supportare ARA client e a

utilizzare anche connessioni Ppp,

puo vantare dei veri primati di
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velocita nel trasferimento di file.
Non a caso usa la stessa tecnologia
di Timbuktu Express che ¢ stato
progettato per ridurre al massimo
i tempi di tali trasferimenti in reti
Ethernet e Fast Ethernet, e che
viene fornito in bundle con le
schede di rete della stessa Neto-
pia. La versione Timbuktu Pro per
Mac, pilotando direttamente
modem e dispositivi ISDN, oltre a
trasformare un Mac in un server
remoto, ingloba un servizio, uni-
co nel suo genere, che permette il
controllo totale del computer cui
cisicollega. Questo controllo per-
mette addirittura anche di riav-
viare la macchina collegata, oltre
apoter mandarein esecuzioniuna
o pittapplicazioni usandone mou-
se e tastiera come se la si tenesse
fisicamente difronte. Inoltre, la
nuova versione permette anche
diparlare direttamente con l'uten-
te collegato, senza impegnare
un’altra linea telefonica. Timbuk-
tu Pro é sicuramente un software
potente per il controllo remoto
Mac-Mac. C'¢inoltre da segnalare
laversione Windows 3.x.x/95/NT
che perd non supporta diretta-
mente la connessione via modem
ma permette il collegamento Pc-
Mac solo su rete locale o Internet.
Si tratta di un prodotto indispen-

sabile per fare teleassistenza ma &
sovradimensionato per chi non
ha necessita di velocita e deve
effettuare consultazione di base
dati e trasferimento di piccoli file.

PC Mac Lan Remote

Sin qui abbiamo visto come un
Mac possa collegarsi via modem
con un altro Mac (o una rete di
Mac) usando prodotti come ARA 0
Timbuktu. Ma se deve essere un Pc
a collegarsi a una rete di Mac,
come possiamo risolvere il proble-
ma? PC Mac Lan Remote offre un
client ArA 3.0 su Windows 95, e
permette al Pc di accedere a tutte
le risorse condivise nella rete di
cui fa parte il Mac su cui sta giran-
do il server ARA. Inoltre, PC Mac
Lan Remote condivide a sua volta
le risorse del Pc offrendo un sup-
porto bidirezionale nella connes-
sione, esattamente quello che,
anche se in rete locale, offre PC
Mac Lan per Windows 95 e la

nuova versione per NT.

Dave

Dave 2.0, della Thursby Softwa-
re, permette di collegarsi in remo-
to a reti Pc in modo da usufruire
dei servizi di stampa e gestione dei
file. Supporta l'accesso via Prr (ol-
tre che Tcp/Ip), ed & una soluzione

che puo essere presa in considera-
zione per collegarsi da remoto a
reti NT. Si installa sul Mac, e con-
sente anche ai Pc collegati di ve-

derne le risorse in condivisione.

COPSTalk

Pur non supportando il proto-
collo Prp, COPSTalk di Cops € un
programma che puo essere preso
in considerazione per l'accesso da
computer con Windows 95 a reti
AppleTalk via Tce/Ip (quindi via
Internet). Almomento, COPSTalk
2.5 fa anche parte della serie di
software in bundle per chi acqui-
sta AppleShare IP 5.x.

Via Internet o diretto?
I1collegamento remoto tracom-
puter ha la sua scontata evoluzio-
ne nella diffusione del fenomeno
Internet. La crescita spaventosa
del numero di nodi e server che
vengono connessi alla madre di
tutte le reti mette a dura prova la
produttivita di un canale di comu-
nicazione che a volte ¢ inutilizza-
bile. Le connessioni peer-to-peer
restano quelle che mantengono
una velocitd costante e non in-
fluenzabile da agenti esterni. In
molte situazioni sono da preferire,
a prescindere dall’hardware utiliz-
zato e dalle tecnologie future. [l

Software per la comunicazione remota

Prodotto Produttore Per informazioni Web Prezzo (lva esclusa)
-A_RA Server 2N *Tf\p;plg_cé;n}ute“rii Apple Computer - 02/273261 www.apple.it lire 385.000
ArAClient Apple Computer Apple Computer - 02/273261 www.apple.it lire 125.000
Timbuktu Netopia Alias - 0432/508958 www.netopia.it lire 490.000
PC Mac Lan Remote Miramar Systems Turnover - 081/7647114 WWW.miramarsys.com lire 385.000
Dave Thursby Software Systems ~ Alias - 0432/508958 “ www.thursby.com lire 295.000
COPSTalk Cops i Alias - 0432/508958 www.copstalk.com lire 325.000
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